2.1 Aufnahme (Anmeldung am Schalter) mit Admin Karte ("ELGA Ampel")
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2.2 Aufnahme (Anmeldung am Schalter) mit e-card ("ELGA Ampel™)
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2.3 Verordnung (Rezeptieren) tiiber ELGAAD / inkl. ABS
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2.4 Absetzen einer Abgabe liber ELGAAD
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2.5 Abgabe bei Hausapothekern uiber ELGAAD / inkl. ABS
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2.6 Stornieren eines Rezepts uiber ELGAAD
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2.7 Andern einer Abgabe iiber ELGAAD
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3.1 Kundenkontakt mit e-card ("ELGA Ampel")
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3.2 Rezeptabgabe bei Apotheken mittels eMED-ID via ELGAAD
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3.3 Abgabe von OTCs in Apotheken via ELGAAD
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3.4 Storno einer Abgabe in der Apotheke via ELGAAD
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3.5 Teilabgabe von Rezepten in Apotheken mittels eMED-ID via ELGAAD
(Besorgerprozess)
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