
Wien, im September 2023

Präsentation der Release R23b

Österreichische Ärztekammer



Agenda

● Aktueller Status

● Release R23b

● Termine R24a

Hinweis:

Im Sinne der leichteren Lesbarkeit wird auf geschlechtsspezifische Formulierungen verzichtet. Selbstverständlich 

beziehen sich alle gewählten personenbezogenen Bezeichnungen auf beide Geschlechter. 
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Agenda

● Aktueller Status

● Release R23b

● Termine R24a
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Facts & Figures
Status e-card per Juli 2023

● e-card
– Aktive e-cards: 10.404.806

– Anzahl aktive e-cards 
mit aufrechtem Versicherungsverhältnis: 8.958.188

– Allgemeinmediziner, Fachärzte, Zahnärzte, 
Krankenanstalten, Apotheken und 
sonstige medizinische Einrichtungen) 
mit e-card Ausstattung: 15.636
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Grafik exkl. Krankenanstalten und sonstige medizinische Einrichtungen / insgesamt 11.719 aktive Vertragspartner mit gültiger Admin-Karte 
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Facts & Figures
Status KONSULTATIONEN per Juli 2023

● Durchschnittliche Konsultationen pro Monat:



Facts & Figures
Status ABS per Juli 2023

● ABS Juli 2023

– 310.129 Bewilligungsanträge

– 346.556 Bewilligungsvorratsabfragen

– 116.263 Bewilligungsvorratsabbuchungen
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ABS 2008 – 07/2023 – 38.155.832 Bewilligungsanträge
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Facts & Figures
Status eAUM per Juli 2023
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● eAUM Juli 2023

– durchschnittlich 821.056 elektronische Arbeits(un)fähigkeitsmeldungen pro 

Monat

– 96,06 % der Meldungen wurden im Juli elektronisch übermittelt

eAUM 05/2009 – 07/2023 – 91.126.083
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Facts & Figures / DBAS Entwicklung 2023

● Über das e-card Service DBAS wurden zwischen 01/2014 und 07/2023 ca. 10,6 Mio. 

Befundblätter* versendet. Der Großteil erfolgt über die SS12.

– 85,58 % davon „Befundblätter Allgemeines Programm“

– 6,05 % davon „Dokumentationsblätter PAP-Abstrich“

– 4,28 % davon „Therapie Aktiv DM2“ und „Koloskopie Befundblätter“

– 2,77 % davon Dokumentationsblatt „Mammographie“ bis 2014

seit Beginn DBAS (01/2009) – ca. 14,7 Mio. Befundblätter
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Facts & Figures / e-Rezept Entwicklung 2023

● e-Rezept Juli 2023

– vollständig e-Rezepte ausgestellt: 5.430.893

– Vollständige e-Rezepte eingelöst: 4.984.564

● von Jänner bis Juli 2023 wurden insgesamt rund 39, 8 Mio. e-Rezepte ausgestellt 

und rund 34,5 Mio. eingelöst
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Therapie Aktiv
Teilnehmer
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Bundesland Teilnehmende Ärzte 01.09.2023 Veränderung Teilnehmende Patienten 01.09.2023 Veränderung

Burgenland 74 2 826

Kärnten 160 6 594

Niederösterreich  317 17 412

Oberösterreich 463 25 251

Salzburg 159 7 069

Steiermark 414 17 454

Tirol 73 4 126

Vorarlberg 114 5 488

Wien 285 28 659

Summe 2 059 114 879



Agenda

● Aktueller Status

● Release R23b

● Termine R24a
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Zeitplan Rollout R23b
Produktivsystem

Sa, 11. November 2023 ab 14:00 Uhr

− Das e-card System wir von Samstag 11. 

November 2023 14:00 Uhr bis Montag, 13. 

November 2023 00:00 Uhr auf das neue Release 

umgestellt. 

− Es kann in diesem Zeitraum zu kurzfristigen 

Einschränkungen von wenigen Minuten oder zu 

Aufforderungen zur Neuanmeldung an der e-card 

Web-Oberfläche kommen.

− Es finden keine GINA (Client) Updates mehr statt.
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Alle Änderungen (z.B. 

Wegfall und Hebungen 

von Schnittstellen) 

werden bereits mit diesem

Termin wirksam

KW Mo Di Mi Do Fr Sa So

44 1 2 3 4 5

45 6 7 8 9 10 11 12

46 13 14 15 16 17 18 19

47 20 21 22 23 24 25 26

48 27 28 29 30

November



Veröffentlichungen R23b
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● e-card Vertragspartner-Benutzerhandbücher R23b

– verfügbar ab Anfang November 2023 auf www.sozialversicherung.at

im Bereich:

„Gesundheitsdienstleister“ → „Vertragspartner“

→ „e-card Benutzerhandbücher“

http://www.sozialversicherung.at/


e-Rezept
Erweiterung der erlaubten Statusübergänge bei 

Abgaben von Kassenrezept-Verordnungen
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● Bisher war es nicht möglich, innerhalb einer Verordnung mit zwei 

Originalpackungen eine Teilabgabe auf Kassenkosten mit einer Abgabe Privat 

abzuschließen (oder umgekehrt).

● Um diese praxisrelevanten Fälle auch in e-Rezept abbilden zu können, werden 

die erlaubten Statusübergänge zwischen den einzelnen Abgabeschritten innerhalb 

einer Kassenrezept-Verordnung im Rahmen der R23b erweitert. 
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● Voraussetzung zur Nutzung der Anlagen-Übermittlung per FUS 

(Formularübermittlungsservice) ist die Erreichbarkeit des Attachment Transfer 

Service (ATS). 

● Bei Anmeldung am e-card System über die e-card Web-Oberfläche wird diese 

Erreichbarkeit überprüft und bei Nichterreichbarkeit wird eine entsprechende 

Meldung angezeigt.

● Das Weiterarbeiten mit dem e-card System ist weiterhin möglich.

● Zusätzlich wird es die Möglichkeit geben, bereits vor der Anmeldung am e-card 

System im Menüpunkt „System(d)iagnose“ einen Erreichbarkeits-Test für ATS 

manuell anzustoßen.

FUS (Formularübermittlungsservice)
Meldung bei Nichterreichbarkeit des ATS
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● Beim Stecken/Auflegen einer e-card wird überprüft, ob die Karte für den GINO 

lesbar ist

– e-card ist lesbar → rechte LED leuchtet ein Mal orange

– e-card ist nicht lesbar → rechte LED blinkt rot, solange die Karte gesteckt ist

GINO
LED Anzeigen bei Stecken einer e-card



Unterstützte Browser R23b
in e-card Browser-Anwendungen
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● Die Dialoganmeldung im e-card System erfolgt ausschließlich über eine 

verschlüsselte HTTPS Verbindung. Es wird empfohlen, mit regelmäßigen 

Updates versorgte Browser und Betriebssysteme (OS) zu verwenden. Bei 

nicht unterstützten Versionen kann es zu Fehlfunktionen, Problemen in der 

Anzeige oder Sicherheitslücken kommen 

● Bei Verwendung von nicht mehr mit Updates versorgten Browsern oder 

Betriebssystemen wird eine Warnung – evt. mit einem Zeitpunkt der 

Sperre – angezeigt. Ein Weiterarbeiten ist, sofern der Sperrzeitpunkt noch 

nicht überschritten wurde, grundsätzlich möglich, aber bei Fehlfunktionen 

kann in diesem Fall kein Support geleistet werden.

● Sperre gilt für Windows 8.0, Windows 7 und ältere Betriebssysteme und 

Browser älter als 1 Jahr mit 18.10.2023.

Nach Erreichen des Sperrzeitpunkts ist eine Anmeldung am e-card 

System mit diesem Betriebssystem oder Browser nicht mehr möglich.



Prüfung der Anschluss- bzw. Request-

IP-Adresse
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● Beim Zugriff auf das e-card System wird nun überprüft, ob der Anschluss des 

Funktionsaufrufs über Arzt-Software oder Web-Browser mit jenem des 

verwendeten Kartenlesers übereinstimmt.

● Schlägt die Prüfung fehl, erhält der Vertragspartner eine Fehlermeldung.

● Die LÄK werden laufend mit Listen der Ärztinnen und Ärzten versorgt, welche 

diese Regel noch nicht einhalten.

Bei Nicht-Einhalten dieser Regel ist das Arbeiten mit dem e-card System auf 

den betroffenen Arbeitsplätzen nicht möglich.



Browser & OS Kompatibilität
Wegfall von veralteten Kryptoalgorithmen für die 

verschlüsselte HTTPS-Verbindung
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● Kryptoalgorithmen (cypher suites) werden zum Aufbau der verschlüsselten 

HTTPS-Verbindung zur GINA benötigt.

● Aktuelle Informationen finden Sie unter www.chipkarte.at/TLS

https://www.chipkarte.at/TLS


Unterstützte Browser R23b
in e-card Browser-Anwendungen

Browser:

EDGE ab Version 115

FF    (Firefox):            ab Version 115

CH   (Chrome):             ab Version 115

SA    (Safari):             ab Version 16.6

Betriebssysteme:

Microsoft Windows ab Windows 10

OS X / macOS ab Version 11.0
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Mit 10. Jänner 2023 endete für Windows 8.1 der Support von Microsoft.



Agenda

● Aktueller Status

● Release R23b

● Termine R24a
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Releaseplanung 2024

● Release R24a

– Geplanter VPSWH_1 Rollout R24a: März 2024

– Geplanter VP Rollout R24a: April/Mai 2024

Q1/24

R24a R24b

VPSWH_1 Rollout

VP Rollout
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Q2/24 Q3/24 Q4/24



Fragen, 

Anregungen?
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Wir danken für Ihre 

Aufmerksamkeit!
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