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Ziel des Dokumentes

Dieser Erhebungsbogen richtet sich an alle GDA, die eine e-card-Ausstattung und e-card Services/Applikationen nutzen wollen. 

Ziel dieses Erhebungsbogens ist es, einen generellen Überblick über die Grundinformationen des Interessenten und konkrete Angaben zu den Anbindungs- und Installationsmöglichkeiten zu erhalten. Weiters werden bestimmte Daten (z.B. VPNR) des GDA benötigt, um die weiteren Schritte für eine Installation einleiten zu können. 

Der ausgefüllte Erhebungsbogen ist Voraussetzung zur e-card Ausstattung!


Verwendete Abkürzungen

	eHI-Net
	e-Health Interconnection Network

	GDA
	Gesundheitsdiensteanbieter

	GIN
	Gesundheits-Informations-Netz

	GINO
	Gesundheits-Informations-Netz-Online (=Kartenleser)

	KA
	Krankenanstalt

	KONV
	Konsultationsverwaltung

	SV
	Sozialversicherung

	SVC
	Sozialversicherungs-Betriebs- und Errichtungsgesellschaft mbH

	VPNR
	Vertragspartnernummer

	VZE
	Versichertenzuständigkeitserklärung
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Erhebungsbogen

Bitte füllen Sie den Erhebungsbogen aus und senden Sie diesen an: krankenanstalten@svc.co.at

	Nr.
	Frage
	Antwort

	1
	Bitte geben Sie die genaue Bezeichnung und Adresse an. 
Falls das e-card System an mehreren Standorten/Filialen verwendet werden soll, geben Sie alle Standort-/Filialadressen an.

Für KA: Geben Sie die genaue Bezeichnung und Adresse des Verbundes an, falls zutreffend.
	Klicken oder tippen Sie hier, um Text einzugeben.
	2
	Bitte geben Sie die Vertragspartnernummer(n) an. 

Die VPNR ist jene, die bei der Abrechnung mit der Sozialversicherung bzw. bei der VZE verwendet wird.
	Klicken oder tippen Sie hier, um Text einzugeben.
	3
	Welche e-card Services wollen Sie verwenden bzw. zu welchem Zweck wollen Sie das e-card-System verwenden?
	Klicken oder tippen Sie hier, um Text einzugeben.
	4
	Ist geplant das e-card-System in Ihre Software zu integrieren? Wenn ja, bitte folgende Daten angeben:
Hersteller
Softwarename
Version
Kontaktdaten des Herstellers inkl. Mailadresse
Der KIS-Hersteller wird in unseren Mail-Verteiler aufgenommen. Es werden Release-Informationen, Wartungstermine, Newsletter, usw. versendet (siehe auch Punkt 9).
	Klicken oder tippen Sie hier, um Text einzugeben.
	5
	Welcher Provider wird für den e-card Anschluss gewählt?
Für die Installation von einem eHI-Net/GIN-Anschluss können derzeit folgende Provider ausgewählt werden: www.chipkarte.at/provider
	Klicken oder tippen Sie hier, um Text einzugeben.



	6
	Anstelle der Admin-Karten können Software- Zertifikate verwenden werden (nur möglich bei einer Integration in eine Arztsoftware, in ein KIS-System,…)
Die Verwendung von SW-Zertifikaten ist nur für große Installationen und unter bestimmten Security-Kriterien möglich. 
Nähere Informationen finden Sie auf unserer Homepage bzw. können unter krankenanstalten@svc.co.at bezogen werden. 

Ist es geplant, Software-Zertifikate zu verwenden?
	Klicken oder tippen Sie hier, um Text einzugeben.
	7
	Für die Aufnahme in unseren E-Mail-Verteiler wird eine Ansprechperson (oder vorzugsweise Verteiler) für technische/fachliche/organisatorische Fragen benötigt.
Bitte geben Sie einen Namen, eine E-Mail-Adresse und eine Telefonnummer bekannt. 

An diese Adresse werden z.B. Release-Informationen, Wartungstermine, Newsletter, usw. gesendet.
	Klicken oder tippen Sie hier, um Text einzugeben.
	8
	Sonstige Anmerkungen und Kommentare

	Klicken oder tippen Sie hier, um Text einzugeben.








Die Bestellung des e-card Anschlusses (eHI-Net/GIN) und GINO muss, nach erfolgter Abstimmung mit der SVC, von Ihnen direkt mit dem ausgewählten Provider durchgeführt werden. 

Bei der Erstausstattung werden zwei Admin-Karten ausgestellt. Für zusätzliche Admin-Karten wenden Sie sich bitte an die e-card Serviceline (www.chipkarte.at/gda-support > „Support e-card“).

Ausfüllhilfe

Die in der Ausfüllhilfe enthaltenen Daten im Antwortfeld (gelb markiert) gelten als Beispiel. Diese müssen im Erhebungsbogen mit den eigenen Angaben ersetzt werden. 
krankenanstalten@svc.co.at

	Nr.
	Frage
	Antwort

	1
	Bitte geben Sie die genaue Bezeichnung und Adresse an. 
Falls das e-card System an mehreren Standorten/Filialen verwendet werden soll, geben Sie alle Standort-/Filialadressen an.

Für KA: Geben Sie die genaue Bezeichnung und Adresse des Verbundes an, falls zutreffend.
	XY
Adresse, Ort

Weitere Standorte/Filialen:
XY
Adresse, Ort

Verbund YZ
Adresse, Ort

	2
	Bitte geben Sie die Vertragspartnernummer(n) an. 

Die VPNR ist jene, die bei der Abrechnung mit der Sozialversicherung bzw. bei der VZE verwendet wird.
	555555

	3
	Welche e-card Services wollen Sie verwenden bzw. zu welchem Zweck wollen Sie das e-card System verwenden?
	Abfrage des Versichertenstatus des Patienten (VDAS).
Elektronische Bewilligung von Arzneimitteln (ABS), …

	4
	Ist geplant das e-card System in Ihre Software zu integrieren? Wenn ja, bitte folgende Daten angeben:
Hersteller
Softwarename
Version
Kontaktdaten des Herstellers inkl. E-Mail-Adresse
Der KIS-Hersteller wird in unseren Mail-Verteiler aufgenommen. Es werden Release-Informationen, Wartungstermine, Newsletter, usw. versendet (siehe auch Punkt 9).
	Hersteller XY
Softwarename AB
Version 3.5
MusterFrau/ MusterMann
Telefon: +43 xxxxx
E-Mail: xxxxx




	5
	Welcher Provider wird für den e-card Anschluss gewählt?
Für die Installation von einem eHI-Net/GIN-Anschluss können derzeit folgende Provider ausgewählt werden: www.chipkarte.at/provider
	Provider XYZ GmbH

	6
	Anstelle der Admin-Karten können Software- Zertifikate verwenden werden (nur möglich bei einer Integration in eine Arztsoftware, in ein KIS-System,…)
Die Verwendung von SW-Zertifikaten ist nur für große Installationen und unter bestimmten Security-Kriterien möglich. 
Nähere Informationen finden Sie auf unserer Homepage bzw. können unter krankenanstalten@svc.co.at bezogen werden. 

Ist es geplant, Software-Zertifikate zu verwenden?
	Ja, SW-Zertifikate 
oder 
nein, Admin-Karten

	7 
	Für die Aufnahme in unseren E-Mail-Verteiler wird eine Ansprechperson (oder vorzugsweise Verteiler) für technische/fachliche/organisatorische Fragen benötigt.
Bitte geben Sie einen Namen, eine E-Mail-Adresse und eine Telefonnummer bekannt. 

An diese Adresse werden z.B. Release-Informationen, Wartungstermine, Newsletter usw. gesendet.
	Max Mustermann
Telefon: +43 XXX XXXX
E-Mail: max.mustermann@xxx.at bzw. E-Mail-Verteiler: e-card_Infos@xxx.at

	8
	Sonstige Anmerkungen und Kommentare
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