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Termine

Unsere Termine finden Sie ab sofort online unter www.chipkarte.at/termine.

ELGA Befundabfrage

Die Umstellung der Befundabfrage, wie sie im Newsletter 142 angekundigt wurde und am
12.12.2023 wegen auftretender Probleme wieder zurickgenommen werden musste, wird
bis auf weiteres verschoben. Um diese Funktionalitat optimal mit allen Bereichen testen zu
kénnen, wird die Inbetriebnahme erst nach der Zusammenlegung der GIT und GDASWH
Umgebung erfolgen.

Wir bitten Sie die Verzégerung zu entschuldigen. In der GDASWH Umgebung bleibt die
erweiterte Abfragefunktionalitat aktiv.

ELGAAD SOAPUI Projekt Update

Das ELGAAD SOAPUI Projekt wurde fur die Schnittstellenversion 9 angepasst und
veroffentlicht.

https://www.chipkarte.at/cdscontent/?contentid=10007.895069&portal=ecardportal
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Zusatzinformationen zum Test der geanderten Hinweistexte
und Fehlermeldungen zur Fotoinformation

Die Anderungen siehe Newsletter Nr. 142 Kapitel "Foto auf der e-card: Anderung der eCS
Hinweistexte (bei fehlendem Foto auf der e-card)" wurden im Test-Referenzsystem zur
Verfugung gestellt. Da immer wieder Fragen zu passenden Szenarien gestellt werden,
stellen wir im Anschluss eine Liste mit Szenarien und Hinweisen zur Verfigung (siehe
Kapitel: "Testszenarien fur Fotoinformation").

Weitere Veroffentlichungen dazu:

Die JavaDoc wurde mit den neuen Fehlermeldungstexten online unter zur Verfligung
gestellt:
https://www.chipkarte.at/de/javadoc/

Fachliche Informationen und Links stehen flur die Zielgruppe der Anwendern zur
Verfugung:

* Fachliche Informationen zu Foto auf der e-card finden Sie hier:
https://www.chipkarte.at/foto.

* Alle Handouts und Informationsfolder finden Sie hier:
www.chipkarte.at/foto/handout

* Handouts zu den neuen Fehlermeldungen finden Sie hier:
Meldungen im e-card System ab 2024
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Testszenarien zur Fotoinformation

In der nachfolgenden Tabelle sind die Zuordnungen der Schulungsszenarien im Test-Referenzsystem zu den neuen Hinweis- und
Fehlermeldungen zusammengefasst.

SZENARIO gultige e-card
Foto-Information ab in KSE und in anderen Services (wie | Der Patient muss bis TT.MM.JJJJ ein Foto bringen.
Aufforderung zB e-Rezept) Bitte informieren Sie ihn darlber und Ubergeben Sie den
bis 120 Tage nach erster 22/B Folder ,So bringen Sie ein Foto flr lhre e-card!
Aufforderung ) . )

zB bei Konsultation mit e-card
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bei Konsultation mit Admin-Karte

SZENARIO keine gultige e-card
elektronischer e-card Nur in KSE ZS-20027: Keine gultige e-card!
Ersatzbeleg Szenario 22/D Patient vor Ort: e-Rezept Ausdruck Ubergeben. Sonst: 12-

stellige REZ-ID telefonisch.

Patient muss Foto bringen. Folder ubergeben!
Konsultationsbuchung ist mit elektronischem e-card
Ersatzbeleg maglich.

kein elektronischer e-card
Ersatzbeleg

Nur in KSE
Szenario 22/C
bei Konsultation mit Admin-Karte

ZS-20028: Keine gultige e-card!

Patient vor Ort: e-Rezept Ausdruck Ubergeben. Sonst: 12-
stellige REZ-ID telefonisch.

Patient muss Foto bringen. Folder Ubergeben!

KEINE Konsultationsbuchung méglich: Ubergangsfrist
abgelaufen und kein gultiger e-card Ersatzbeleg.
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ungiiltig

bei Konsultation mit Admin-
Karte

SZENARIO keine gultige e-card
elektronischer e-card nurin KSE ZS-20025: Keine gultige e-card!
Ersatzbeleg Code handisch | 55/ Patient vor Ort: e-Rezept Ausdruck Ubergeben. Sonst: 12-stellige
eingegeben, falsch oder . REZ-ID telefonisch.

mit Ersatzbelegcode

Patient muss Foto bringen. Folder Ubergeben!
KEINE Konsultationsbuchung mdglich: der Ersatzbelegcode {0} ist
falsch oder abgelaufen.

elektronischer e-card
Ersatzbeleg Code handisch
eingegeben, ein anderer
Ersatzbelegcode ist im e-
card System bekannt.

nurin KSE
22/D
mit falschem Ersatzbelegcode

bei Konsultation mit Admin-
Karte

Z2S-20026: Keine gultige e-card!

Patient vor Ort: e-Rezept Ausdruck Ubergeben. Sonst: 12-stellige
REZ-ID telefonisch.

Patient muss Foto bringen. Folder Gbergeben!

Der Ersatzbelegcode {0} ist falsch oder abgelaufen, ein anderer
Ersatzbelegcode ist im e-card System bekannt.
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lhr Partnersupport und KA-Support
Sozialversicherungs-Chipkarten Betriebs- und Errichtungsges.m.b.H. — SVC
Ernst-Melchior-Gasse 22, A-1020 Wien

support@svc.co.at

krankenanstalten@svc.co.at FN: 206187t, Handelsgericht Wien

WwWw.svc.co.at UID: ATU52613104

www.chipkarte.at
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