e rezept

Varianten von e-Rezept Ausdrucken

e-Rezept (Kassenrezept)

Das e-Rezept ersetzt das Papier-Kassenrezept und das Papier-Suchtgiftrezept (ausgenommen Substitutionstherapie).

Mit dem e-Rezept liegen alle notwendigen Informationen zu offenen Kassenrezepten elektronisch im e-card System vor und
kdnnen in jeder Apotheke abgerufen werden. Obwohl also kein Papierrezept mehr notwendig ist, erhalten Versicherte auf Wunsch
immer einen Ausdruck von ihrer Arztin bzw. ihrem Arzt. Personen, die tiber keine (gliltige) e-card verfiigen, sollten bei
Anwesenheit in der Ordination immer einen Ausdruck aller ausgestellten Rezepte erhalten, da mit einer defekten oder gesperrten
e-card in der Apotheke kein Abruf von Rezepten aus dem e-card System erfolgen kann. Alternativ kann die Ordination die 12-
stellige e-Rezept ID (REZ-ID) z.B. telefonisch an die Patientin bzw. den Patienten durchgeben. Durch Eingabe der REZ-ID kann das
e-Rezept in jeder Apotheke aufgerufen werden.

Merkmale eines e-Rezept Ausdrucks:

- Uberschrift ,Information zum elektronischen Rezept”

Information zum elektronischen Rezept

- Der Krankenversicherungstréger der Patientin bzw. des Patienten ist aufgedruckt.

REZ-ID: 9HCW B4VU D9R6
©eMED-ID: BKGP MGSK SSHE

N oo ecruescss= 1 Jedes e-Rezept verfligt tber eine individuelle 12-stellige e-Rezept ID (REZ-ID), durch

N | deren Eingabe eine Einlosung auch bei defekter oder gesperrter e-card maglich ist!
p— Wenn die Verordnungen bei der Rezeptausstellung in der e-Medikation gespeichert
oo wurden, befindet sich auf dem e-Rezept Ausdruck auch eine eMED-ID.

exp. Noct. PANTOPRAZOL 1A MSR TBL 201
Einnahme eine Stunde vor dem Mittage3

exp. Noct. NEODOLPASSE ILSG 250ML

exp. Noct. INFBEST SEI LUER LOCK

Sine confectione ~Inotyol Salbe 30,0g 1
Canesten Creme

Jedes e-Rezept ist ab Ausstellung immer einen Monat lang giiltig.

Stelle auftragen

Es ist vermerkt, ob bei Ausstellung eine Rezeptgebiihrenbefreiung vorlag.

Ein e-Rezept kann fir Arzneimittel, Suchtgifte (ausgenommen Substitutionsmittel),
Sonstige Mittel (z.B. Verbandstoffe, Mittel zur Applikation) und Magistrale
Zubereitungen ausgestellt werden. Das fiir Suchtgiftverschreibungen notwendige
elektronische Suchtgiftkennzeichen ist am Ausdruck nicht erkennbar, sondern im

o ol usrin e elektronischen e-Rezept Datensatz gespeichert.

Igemeinmediziner
1020 Wien, Emst-Melchior-Gasse 22
045402, Tel.: 01 700 81 92

Das e-Rezept ist im e-card System elektronisch signiert, d.h. ein e-Rezept Ausdruck
muss nicht von der Arztin bzw. dem Arzt unterschrieben sein!

Sie unter: wwew chipkarte ae-rezept

Der e-Rezept Ausdruck in der Apotheke:

e-Rezepte miissen immer elektronisch eingelést werden, um Mehrfacheinlésungen zu verhindern!
Sie kénnen e-Rezepte einldsen durch

© Stecken der e-card bzw. Nutzung der NFC-Funktion oder

© Eingabe der e-Rezept ID (REZ-ID) oder

© Scan des e-Rezept Codes aus der App bzw. vom e-Rezept Ausdruck oder
@ Eingabe der Sozialversicherungsnummer bei giiltiger e-Berechtigung.

Das e-Rezept wird dadurch im e-card System als eingel8st markiert und kann nicht nochmals eingeldst werden. Nach der Abgabe
kénnen Sie daher den Ausdruck an die Kundin bzw. den Kunden retournieren oder datenschutzkonform vernichten.

Ein normaler e-Rezept Ausdruck muss nicht an die Abrechnung mitgeschickt werden. e-Rezept Ausdrucke mit handischen,
abrechnungsrelevanten Ergénzungen der ausstellenden Arztin bzw. des ausstellenden Arztes sind nur mit Arztunterschrift giiltig
und miissen zur Abrechnung an die Krankenversicherungstréger ibermittelt werden.

O Speichern Sie bei der Einlésung von e-Rezepten OHNE eMED-ID die Abgabe stets in der e-Medikation! Falls kein aufrechter
ELGA-Kontakt vorliegt, stecken Sie die e-card oder nutzen Sie die NFC-Funktion.
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e-Rezept Blankoformular (ausschlieRlich Kassenrezepte!)

Wenn keine vollstandige elektronische Ausstellung mdglich ist (z.B. bei Hausbesuchen, Strom- oder Netzwerkproblemen), werden
Kassenrezepte und Suchtgiftrezepte (ausgenommen Substitutionstherapie) auf e-Rezept Blankoformularen ausgestellt.

Merkmale eines e-Rezept Blankoformulars:

e-Rezept Blankoformulare haben die Uberschrift ,Rezept” und verfiigen stets ber eine
= REZ-ID, aber niemals iiber eine eMed-ID. Blankoformulare ohne REZ-ID sind keine
T Kassenrezepte.

" \ e-Rezepte auf Blankoformularen sind immer einen Monat lang giiltig.

_____________ o Sie kdnnen mit vorbefiillten Patientendaten (z.B. bei vorab vereinbartem Hausbesuch)
T —— oder ohne Patientendaten ausgedruckt und dann handisch befillt sein.

ook
patinin
S

- — Die Verordnungsdaten auf Blankoformularen kénnen handgeschrieben oder aufgedruckt
sein. Sie liegen in beiden Fallen ausschlieRlich auf dem Blankoformular vor und sind

‘‘‘‘‘‘ . weder im e-card System noch in der e-Medikation gespeichert. Werden Suchtgifte auf
e-Rezept Blankoformularen verschrieben, muss eine Suchtgiftvignette geklebt sein.

__—Ein e-Rezept Blankoformular ist nur giiltig mit Stempel und Unterschrift der Arztin bzw.
‘‘‘‘‘ = ., e des Arztes!

Das e-Rezept Blankoformular in der Apotheke:

O e-Rezepte, die auf Blankoformularen ausgestellt sind, miissen der Apotheke immer im Original ibergeben werden (keine
Kopie, keine Retournierung an die Kundin bzw. den Kunden etc.) und immer elektronisch eingel@st werden, um Mehrfach-
einldsungen zu verhindern! Sie kénnen e-Rezept Blankoformulare elektronisch einlésen durch

© Scan des e-Rezept Codes vom Ausdruck oder

© Eingabe der e-Rezept ID (REZ-ID).

® Die Verordnungen auf Blankoformularen sind nicht im e-card System gespeichert, daher kdnnen Blankoformulare
weder mit der e-card noch via App eingeldst werden. Es ist zwingend das Blankoformular notwendig.

O Bei Blankoformularen mit héndisch ausgefiillten Patientendaten miissen Sie das Verordnungsdatum und die
Sozialversicherungsnummer in lhrer Software erganzen. Es muss ein aufrechter Versicherungsanspruch vorliegen, sonst ist
keine Abgabe auf Kassenkosten, sondern nur eine Privatabgabe méglich. Ausgenommen sind pro ordinatione Rezepte bzw.
Rezepte flir Neugeborene oder gefliichtete Personen, die noch keine Sozialversicherungsnummer besitzen: Hier muss nur das
Verordnungsdatum in der Software erganzt werden.

O Bei Blankoformularen fiir auslandische Versicherte mit glltiger Europdischer Krankenversicherungskarte (EKVK) miissen Sie
bei der Einlosung ebenfalls das Verordnungsdatum in lhrer Software ergénzen. Priifen Sie, ob alle abrechnungsrelevanten
EKVK-Daten auf dem Blankoformular vorhanden sind, und erganzen Sie diese gegebenenfalls handschriftlich.

O Fillen Sie die Anzahl bezahlter Rezeptgebiihren aus.

O Verordnungen auf Blankoformularen sind vor der Abgabe nicht in der e-Medikation gespeichert. Bei der Einldsung von
Blankoformularen speichern Sie daher stets die Abgabe in der e-Medikation. Falls kein aufrechter ELGA-Kontakt vorliegt,
stecken Sie die e-card oder nutzen Sie die NFC-Funktion.

O c-Rezept Blankoformulare miissen Sie immer an die Abrechnung mitschicken, wie alle e-Rezepte mit abrechnungsrelevanten
Ergdnzungen.

Sollten Sie Probleme bei der Einlésung von e-Rezept Blankoformularen haben,
kontaktieren Sie Ihren Softwarehersteller!
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Privatrezept via e-Rezept

Privatrezepte kénnen via e-Rezept ausgestellt werden, wenn die Kundin bzw. der Kunde einen aufrechten Krankenversicherungs-
anspruch hat, der sich mit dem Rezepturrechtsvertrag der verschreibenden Arztin bzw. des Arztes deckt. Ausdrucke von via
e-Rezept erstellten Privatrezepten dienen nur der Information und sind fiir eine Einlésung nicht ausreichend - auch dann nicht,
wenn sie unterschrieben und gestempelt sind! Im Gegensatz zu Papier-Privatrezepten sind als e-Rezept ausgestellte Privatrezepte
nicht abzustempeln, sondern ausschlieRlich elektronisch in Ihrer Apotheken-Software oder iiber die e-card Web-Oberflache
einzulésen. Eintrdge in der e-Medikation sind KEINE ausreichende Grundlage fiir Abgaben: es muss ein Rezept eingeldst werden!

Merkmale eines via e-Rezept ausgestellten Privatrezept Ausdrucks

— 1 Ausdrucke von via e-Rezept ausgestellten Privatrezepten haben die Uberschrift
i .Information zum elektronischen Privatrezept”. Sie enthalten keine Information zur
e Rezeptgebihrenbefreiung oder zur zustandigen Krankenversicherung.

eMED-ID: YCP3 SM5K THRR
Ausgestellt am:  17.01.2024

e s [N Jedes via e-Rezept ausgestellte Privatrezept verflgt dber eine individuelle 12-stellige

e-Rezept ID (REZ-ID), durch deren Eingabe eine Einlésung auch bei defekter oder

“““““ \\ T e aos gesperrter e-card moglich ist! Wenn die Verordnungen bei der Rezeptausstellung in der
b - e-Medikation gespeichert wurden, befindet sich auf dem Ausdruck auch eine eMED-ID.

Patientlin
SVNR: 7677 101374
Dipl.-Soz. Péd. Mag. Leonie-Sophie P6neck-Test
Lange Teststrafie 14/2

1010 Wien

Jedes Privatrezept muss innerhalb eines Monats nach Ausstellung das erste Mal
eingeldst werden und ist dann 12 Monate ab Ausstellung giltig (wenn die Giltigkeit
nicht bei der Ausstellung verkiirzt wurde).

Privatrezepte kénnen mehrfach und durch unterschiedliche Apotheken eingeldst
werden.

— Als e-Rezept ausgestellte Privatrezepte sind im e-card System elektronisch signiert,
d.h. der Ausdruck muss nicht von der Arztin bzw. dem Arzt unterschrieben sein!

Sie unter: winchipkarte ae-rezept

Der Ausdruck fiir ein via e-Rezept ausgestelltes Privatrezept in der Apotheke:

Um zu viele Mehrfacheinlésungen zu verhindern, miissen via e-Rezept ausgestellte Privatrezepte IMMER elektronisch eingeldst
werden, durch

© Stecken der e-card bzw. Nutzung der NFC-Funktion oder

© Eingabe der e-Rezept ID (REZ-ID) oder

© Scan des e-Rezept Codes aus der App bzw. vom Ausdruck oder

© Eingabe der Sozialversicherungsnummer bei giiltiger e-Berechtigung.

Die Abgabe wird durch die elektronische Einldsung im e-card System vermerkt und die Anzahl der noch mdglichen Abgaben
reduziert. Nach der Abgabe kdnnen Sie den Ausdruck an die Kundin bzw. den Kunden retournieren oder datenschutzkonform
vernichten.

@ Speichern Sie bei der Einldsung von e-Rezepten OHNE eMED-ID die Abgabe stets in der e-Medikation! Falls kein aufrechter
ELGA-Kontakt vorliegt, stecken Sie die e-card oder nutzen Sie die NFC-Funktion.

® \Wird eine Verordnung ,.in Bestellung” gesetzt, kénnen keine weiteren Abgaben dieser Verordnung durch andere Apotheken
erfolgen.

® Als e-Rezept erstellte Privatrezepte kénnen niemals auf Kassenkosten abgegeben werden. Ein Umschreiben ist nicht mdglich
und auch nicht notwendig: Arztinnen und Arzte, die tiber e-Rezept fiir eine versicherte Person Privatrezepte erstellen konnen,
kénnen fiir diese auch Kassenrezepte ausstellen.



&

Bitte beachten Sie:

O Alle Rezepte mit Rezept ID (auch Blankoformulare und Privatrezepte) sind immer elektronisch einzuldsen, um ungerechtfertigte
Mehrfacheinldsungen zu verhindern!

.e rezept

@ Speichern Sie bei der Einlésung von e-Rezepten OHNE eMED-ID die Abgabe stets in der e-Medikation! Falls kein aufrechter
ELGA-Kontakt vorliegt, stecken Sie die e-card oder nutzen Sie die NFC-Funktion.

@ Die Abgabe von rezeptpflichtigen Heilmitteln nur aufgrund eines Eintrags in der e-Medikation ist nicht zulassig: Ohne Rezept
keine Abgabe!

© Die Abgabe nach § 4 Abs. 6 Rezeptpflichtgesetz (Notfallabgabe der kleinsten erhaltlichen Packung ohne Vorliegen eines
Rezeptes) richtet sich, wie bisher, ausschlieRlich nach den gesetzlichen Grundlagen und wird durch e-Rezept nicht beriihrt.

® /ahlreiche Softwarehersteller nahern mittlerweile das Aussehen samtlicher Rezeptvordrucke an das Format des e-Rezept
Ausdrucks an, was zu Verwirrungen fiihren kann. Folgende Tabelle zeigt die Unterschiede der e-Rezept Varianten:

Uberschrift

am Ausdruck

e-Rezept ID am

Versicherungsanspruch bei

Ausdruck vorhanden? | Einlésung vorhanden?

Details

Information zum
elektronischen
Rezept

Ja

Ja

auf Kassenkosten

e-Rezept (Kassenrezept)

o FEinlésung durch Stecken oder via NFC-Funktion der e-card,
Eingabe der e-Rezept ID, Scan vom Ausdruck bzw.
Smartphone oder Eingabe der Sozialversicherungsnummer
bei giltiger e-Berechtigung.

o \Wenn keine eMED-ID am Ausdruck vorliegt, Abgabe aktiv
in der e-Medikation speichern!

o Ausdruck an Kundin bzw. Kunden retournieren oder
datenschutzkonform vernichten.

o Nur e-Rezept Ausdrucke mit h&ndischen Ergénzungen an
Abrechnung senden.

Rezept

Ja

Ja

Ausnahmen: Rezepte pro
ordinatione sowie fiir
Neugeborene oder
Gefliichtete mit Platzhalter-
Sozialversicherungsnummer

auf Kassenkosten

e-Rezept Blankoformular (Kassenrezept bei

Hausbesuch, Netzwerkproblem oder Stromausfall)

o FEinldsung durch Eingabe der e-Rezept ID oder Scan vom
Ausdruck. (Nicht via e-card, App oder e-Berechtigung)

o Abgabe stets in der e-Medikation speichern!

o Alle e-Rezept Blankoformulare an Abrechnung senden.

Information zum
elektronischen
Privatrezept

Ja

Egal

privat zu zahlen

Via e-Rezept ausgestelltes Privatrezept

o Einlosung durch Stecken oder via NFC-Funktion der e-card,
Eingabe der e-Rezept ID oder Scan vom Ausdruck bzw.
Smartphone oder Eingabe der Sozialversicherungsnummer
bei gliltiger e-Berechtigung.

e Wenn keine eMED-ID am Ausdruck vorliegt, Abgabe aktiv
in der e-Medikation speichern!

o Ausdruck an Kundin bzw. Kunden retournieren oder
datenschutzkonform vernichten.

Rezept

Ja, aber als ,Privat”
gekennzeichnet

Egal

privat zu zahlen

Fehler bei der Ausstellung: Falsche Benutzung eines

e-Rezept Blankoformulars.

o Rezept ID ignorieren.

e Wenn keine eMED-ID am Ausdruck vorliegt, Abgabe aktiv
in der e-Medikation speichern!

e Ausdruck an Kundin bzw. Kunden retournieren oder
datenschutzkonform vernichten.

Bei Fragen zur richtigen Einlésung, die nicht durch diese Tabelle beantwortet sind, wenden Sie sich an lhren Softwarehersteller!

Dachverband der Sozialversicherungstrager

Mai 2025



