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Neues e-Rezept Handout für Apotheken und Hausapotheken
Wir haben ein weiteres e-Rezept Handout erstellt. Das Handout richtet sich an Apotheken 
sowie an Ärztinnen und Ärzte mit Hausapotheke und fasst den Umgang mit den 
unterschiedlichen e-Rezept Ausdrucken (Kassenrezepte, Privatrezepte, Blankoformulare 
etc.) nochmals mit Handlungsanweisungen und wichtigen Informationen zusammen. Das 
Handout „Varianten von e-Rezept Ausdrucken“ steht auf www.chipkarte.at/e-rezept/
handout zum Download bereit.

https://www.chipkarte.at/e-rezept/handout
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Erstellen und Einlösen von Privatrezepten
Privatrezepte können entweder über das aktualisierte e-Rezept Softwaremodul im e-card 
System oder als Papierrezept erstellt werden. Ein alleiniger Eintrag in der e-Medikation 
ohne Ausstellung eines Privatrezeptes (als e-Rezept oder Papierrezept) ist rechtlich nicht 
zulässig. 

Dasselbe gilt auch für die Einlösung von Privatrezepten in Apotheken: Eine Abgabe von 
Heilmitteln und die Ergänzung von Abgabeinformationen in der e-Medikation darf 
ausnahmslos nur mit zugehörigem Privatrezept (e-Rezept oder Papierrezept) erfolgen. 

Neue e-card Web-Oberflächen für e-Rezept Einlösende ab 
März 2024
Mit 6. März 2024 steht die e-Rezept e-card Web-Oberfläche mit erweitertem 
Funktionsumfang zur Verfügung. Dadurch ist es möglich, e-Rezepte nicht nur über die 
SS12, sondern auch über die e-card Web-Oberfläche einzulösen. Für eine Einlösung wird 
ein aufrechter Dialog mit dem e-card System benötigt. Um den Eintrag anhand der eMed-
ID auch in e-Medikation einzulösen, muss zudem auch ein aufrechter ELGA-Dialog 
bestehen. Das Benutzerhandbuch für das e-Rezept Service wurde aktualisiert. Im 
nächsten Schritt (ca. ab Mitte 2024) wird auch das Ausstellen von e-Rezepten über die e-
card Web-Oberfläche möglich sein.

GINO und GINO-Sat

Der GINO-Sat ist eine Verlängerung der NFC-Antenne des 
GINO. Damit können NFC-fähige e-cards von Patientinnen 
bzw. Patienten selbst an die NFC-Schnittstelle des GINO-Sat 
gehalten und so ausgelesen werden. 

Auf www.chipkarte.at/gino haben wir dazu (und zum GINO) 
weitere Informationen und FAQ bereitgestellt. Der GINO-Sat 
kann, wie der GINO, über den GIN-Provider als Zusatzgerät 
bestellt werden.

           GINO-Sat

Mindestabstand von anderen NFC-fähigen Geräten zum GINO

Zwischen GINO und anderen NFC-Lesegeräten (anderer GINO, Bankomatkasse etc.) 
muss ein Mindestabstand von 25 cm eingehalten werden, um die korrekte Funktion der 
Geräte zu ermöglichen. Das gilt auch für Mobiltelefone und Smartwatches. In manchen 
Fällen kann es vorkommen, dass sich die Wallet-Funktion öffnet. Die FAQ wurden 
diesbezüglich ergänzt.

https://www.chipkarte.at/gino
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Termine
Aktuelle Termine finden Sie auf www.chipkarte.at/termine.

Veröffentlichungen
Weitere Informationen auf www.chipkarte.at im Bereich "Software-Hersteller" wurden 
aktualisiert. Dieses Update umfasst folgende Dokumente/Dateien:

Releaseinformation R23b: Der Termin für das ELGA-Release 2023-ER2 in der 
GDASWH-Umgebung und der Text zur Nutzung der Replayfähigkeit wurden ergänzt 
(siehe www.chipkarte.at/releaseinfo, aktuelle Version: V1.6).

Ihr Partnersupport und KA-Support

Sozialversicherungs-Chipkarten Betriebs- und Errichtungsges.m.b.H. – SVC

Ernst-Melchior-Gasse 22, A-1020 Wien

support@svc.co.at

krankenanstalten@svc.co.at

www.svc.co.at

www.chipkarte.at

FN: 206187t, Handelsgericht Wien

UID: ATU52613104c

TIPP!

Der Terminkalender kann auch exportiert bzw. in den persönlichen Kalender 
eingebunden werden. Weitere Informationen dazu finden Sie auf 
www.chipkarte.at/termine → FAQ "How-to Kalender.digital" (Direkt-Link).
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