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Weitere Informationen zum aktuellen e-card Release sind unter support@svc.co.at sowie
www.chipkarte.at/release erhaltlich.
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Kartenleser (GINO): Neue Fehlermeldungen betreffend
"digitale e-card"

Service Kartenleser (GINO)
Umgebung
Giiltig ab 17.03.2026

Im Zusammenhang mit der digitalen e-card, einer neuen Funktion in den Apps der
Sozialversicherung, wurden zwei neue Fehlercodes am GINO implementiert:

Code Text

62 Kein aktiver Login. Um die digitale e-card zu nutzen, muss sich der
Karteninhaber mit ID Austria in der SV-App einloggen

63 Keine gultige digitale e-card verfligbar. Der Karteninhaber muss eine digitale
e-card hinzufugen oder zur Verwendung auswahlen
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